附件1：净化系统空调维保外包服务需求

一、项目概述
1、 项目名称：海口市妇幼保健院净化系统空调维保外包服务项目
2、 项目服务地点：海南省海口市琼山区国兴大道文坛路6号
3、项目概况：本次外包服务包含的内容为净化系统空调的维护保养。维保的内容是净化系统空调维护保养及净化系统空调设备维修工作。其中，十层洁净手术室区域，由6间手术室及相应功能房组成；三层洁净生殖中心，由取卵室、移植室、IUI手术室、精液处理室、培养室及相应功能房组成；四层NICU区域，由二个区域组成，区域设2台新风机组、排风系统、空气净化机、风机盘管、自动趟门的维护保养；八层OICU区域设2台空调机组、排风系统、风机盘管、空气净化机、自动趟门的维护保养；十二层出生缺陷实验室区域设2台空调机组、排风系统、风机盘管的维护保养；位于海口市琼山区国兴大道文坛路海口市妇幼保健院国兴总院。
5、本项目服务期限：2年

二、服务内容
1、洁净手术室区域

十层洁净手术部，由6间手术室及相应功能房组成，包括：Ⅱ级手术室1间（数字化手术室）；Ⅲ级手术室5间（1间正负压转换手术室，1间腔镜手术室及3间普通手术室）；洁净走廊及辅房。手术室区域共设5台循环机组和1台新风机组（其中，AHU-01循环机组供应1#手术室；AHU-02循环机组供应2、3#手术室；AHU-03循环机组供应4、5#手术室；AHU-06循环机组供应6#手术室；AHU-05循环机组供应洁净走廊及辅；PAU-01新风机组供应AHU-01~05循环机组新风及其十层洁净手术部洁净空调系统、排风系统、自控系统、强弱电系统、医用气体系统、手术部自动趟门、感应洗手池、手术室相关基本设施配置的维护保养。

2、洁净生殖中心区域

三层洁净生殖中心，由取卵室、移植室、IUI手术室、精液处理室、培养室及相应功能房组成，区域共设4台循环机组净化空调系统、排风系统、自控系统、冷水机组、自动趟门的维护保养。

3、 NICU特殊区域

四层NICU区域，由二个区域组成，区域设2台新风机组、排风系统、空气净化机、风机盘管、自动趟门的维护保养。

4、OICU特殊区域

八层OICU区域设2台空调机组、排风系统、风机盘管、空气净化机、自动趟门的维护保养。

5、出生缺陷实验室特殊区域

十二层出生缺陷实验室区域设2台空调机组、排风系统、风机盘管的维护保养。

三、服务方式及要求
海口市妇幼保健院国兴总院手术室、生殖中心净化系统及NICU等特殊区域空调系统维护保养服务方式及要求有：
1. 安排2名维修人员【持证（特种作业操作证（电工作业））上岗】驻点提供全年日常维保服务，必须每天对各种重要设备巡检一次，发现问题及时给予解决，若无法解决应及时增派技术人员前来迅速解决并通知院方，三个月、半年、年度或大型维保时，应增派人员，一旦系统出现故障，在接到通知后1小时内到达现场，若情况紧急，20分钟内必须赶到现场并采取必要措施保证系统正常运行。
2. 提供定期对项目进行巡检、保养，发现异常情况及时处理，做好巡检记录；同时有计划对初、中效过滤器进行检查，跟踪高效过滤器的使用情况和做合理的建议反馈并把检查情况及时书面汇报。
3. 根据《医院洁净手术室建筑技术规范》GB50333-2013、《手术部医院感染预防与控制技术规范》等规范要求对净化系统作全面检测，并提供书面记录反馈所有数据，确保手术室的使用环境符合规范要求。
4. 更换零配件(含易损易耗材料)500元以上的必须由乙方提出书面申请并经甲方同意方可更换，费用由甲方承担；500元及以下零配件(含易损易耗材料，不含过滤器)乙方可以直接更换（须作好记录），费用自理。
5. 现场维保人员必须服从院方管理人员的安排，不得影响院方的医疗秩序，院方明确专人负责管理和维保工程师的工作沟通。
6. 维保工作应做到文明维保，尽量利用休息时间、节假日或晚上维保，并做好安全防护措施，应严格操作规程，杜绝由于操作不当造成的安全事故。
7. 每月必须以书面向院方指定负责人汇报设备的状况，若遇特殊情况必须及时汇报。
8. 维保人员应树立为医院服务的思想，在工作过程中应同院方负责人充分沟通，征得同意后方可实施，遇到暂时不能修复时，要及时说明原因，大概修复时间，征得使用科室谅解，并尽快修复。
四、维护保养标准
海口市妇幼保健院国兴总院手术室、生殖中心净化系统及NICU等特殊区域空调系统维护保养标准有：
1. 维保服务范围内的全部设备—例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修，每周检查一次。
2. 净化空调系统初、中效过滤器—检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时清洗，若有损坏及时汇报更换，每周检查清洁一次。
3. 净化空调自动控制系统—检查空调水阀执行器，自动阀阀体，温湿度传感器，变频器，信号传输，电控柜内各部件，工作状态是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
4. 空调控制自动报警系统—检查净化空调循环风空气处理器及新风机空气处理器电控制系统自动报警装置工作状况，发现问题及时维修或汇报更换部件并处理，每月检查一次。
5. 隔离电源安全系统--查看该电源安全的电气指标是否符合要求，试验其安全性能是否正常，发现问题及时更换或反馈，每月检查一次。
6. 强电系统—检查供电电压，检查各电子板各项指标数据是否正常，紧固全部接电端子，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
7. 弱电系统—检查摄像系统，分割器，监视器工作状况是否正常，检查电话、对讲、背景音乐系统工作状况，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
8. 空调冷（热）水供水系统—检查水泵工作运行及管道走水状况，检查补水状况是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
9. 电热水器洗手池及膝控龙头—检查感应龙头进水状况，疏通堵塞，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
10. 空调送风风机—检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
11. 排风系统—检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
12. 净化手术室控制面板—查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
13. 设备供电系统—对全部设备供电部件（空气开关、插座、接线、接地端子等）进行系统检查，重点解决接地不良，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
14. 自动门系统 —检查变频器、电机、导轨、皮带、限高轮、电子板、调整运行速度及皮带松紧情况，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
15. 医用气体系统—检查气体设备房内的设备（汇流排、废气泵、阀门箱、二级稳压箱、流量计）及每一个医用气体输出口、阀门是否漏气、堵塞，如发现异常进行处理、维修或汇报更换，每月检查一次。
16. 观片灯箱、书写台--检查按钮开关、镇流器、灯管、片夹等组件是否正常，如有问题及时汇报更换，每月检查一次。
17. 保温、保冷柜--检查温度是否正常，如有问题及时处理，每月检查一次。
18. 空调设备PLC可编程自动控制系统--检查各项数据及执行功能是否正常紧固电气接电端子，尤其检查各交流接触器、中间继电器的工作情况并处理，如有问题及时汇报更换，每三个月检查一次。
19. 空调送风压力感应设备—检查各压力感应设备的参数，并根据送风状况调整压力感应器的数据，如有问题及时汇报更换，每三个月检查一次。
20. 加湿系统--检查加湿器供水、供电状况，清洁可拆卸的加湿桶，发现异常及时处理，每年十一月至次年四月，每月一次，如有问题及时汇报更换。
21. 冷水模块机组--检查机组电机运转是否正常，温度是否异常，阀门、水泵、控制系统是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件，每月检查一次。
22. 空气净化机--检查温度是正常及过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时清洗，若有损坏及时汇报更换，每半月检查一次
23. 手术室、生殖中心洁净度检测激光尘埃粒子检测仪检测洁净度及检查手术室静压差、温湿度、噪音、照度、载面风速（换气次数）等参数是否符合要求，发现异常及时处理，每年自备设备检测二次，并出具自检报告。
五、维保人员配备
海口市妇幼保健院国兴总院手术室、生殖中心净化系统及NICU等特殊区域空调系统维护保养拟配备的人员如下：
1、驻点维保专业工程师，1名，具备电工证，在海南省多家医院多年从事手术室施工及维保工作，熟识医院净化空调维保工程净化系统流程和环境。
维保工程师职责及授权范围：

a. 贯彻实施公司质量方针、目标和各项质量体系文件及规章制度，在公司项目领导下负责本项目具体维保工作及安全质量管理。
b. 负责组织实施本项目的维保工作组织、维保方案和质量计划，落实维保质量保证措施。
c. 组织对工程质量检查及工程的检验和试验状态的标识工作，指导和解决维保过程所发生的各种技术难题，及时处理维保过程中不符合要求的地方。
d. 参加维保工作质量检查工作，制度纠正和预防措施，经批准或确认后负责组织实施。
e. 负责填写、收集、整理和汇总维保工作有关的技术资料和质量保证资料，及时传递给业主单位，做到工程资料与维保进度同步，确保工程资料齐全，归档资料完整可靠。
2、维保工程师助理，1名，具备电工证，熟悉手术室净化项目的工作流程和环境，持证上岗。

工程师助理职责及授权范围

    a.在维保工程师的领导下，负责贯维保工程的配合与记录。

    b.参与维保工作的过程和始终，亲历亲为。

    c.组织做好进场材料的质量、型号、规格的检验工作。

d.做好更换设备和零部件的收集和易损易耗件的储备。

e、配合驻点维保工程师的其他工作安排。
六、海口市妇幼保健院国兴总院手术室、生殖中心净化系统及NICU等特殊区域空调系统维护保养项目清单

1、洁净手术室区域
	序号
	维修保养项目
	工作内容
	检查周期

	1
	全部设备
	例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修。
	每周检查一次

	2
	净化空调系统初、中效过滤器
	检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时处理并汇报。
	每周检查清洁一次

	3
	净化空调自动控制系统
	检查空调水阀执行器，自动阀阀体，温湿度传感器，变频器，信号传输，电控柜内各部件，工作状态是否正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	4
	空调控制自动报警系统
	检查各台净化空调循环风空气处理器及新风机空气处理器电控制系统自动报警装置工作状况，发现问题及时维修或更换部件并处理。
	每月检查一次

	5
	隔离电源安全系统、UPS电源
	查看该电源安全系统的电气指标是否符合要求，试验其安全性能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	6
	强电系统
	检查供电电压，检查各电子板各项指标数据是否正常，紧固全部接电端子，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	7
	弱电系统
	检查摄像系统，分割器，监视器工作状况是否正常，检查电话、对讲、背景音乐系统工作状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	8
	空调冷（热）水供水系统
	空调冷（热）水供水系统—检查水泵工作运行及管道走水状况，检查补水状况是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件
	每月检查一次

	9
	电热水器洗手池及膝控龙头
	检查电热水器及感应龙头进水状况，疏通堵塞，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	10
	空调送风风机
	检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	11
	排风系统
	检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	12
	控制面板
	查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	13
	手术室设备供电系统(含照明)
	对全部设备供电部件（空气开关、插座、接线、接地端子等）进行系统检查，重点解决接地不良，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	14
	自动门系统
	检查变频器、电机、导轨、皮带、限高轮、电子板、调整运行速度及皮带松紧情况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	15
	医用气体系统
	检查气体设备房内的设备（汇流排、废气泵、阀门箱、二级稳压箱、流量计）及每一个医用气体输出口是否漏气、堵塞，如发现异常进行处理、维修或更换。
	每月检查一次

	16
	观片灯箱
	检查按钮开关、镇流器、灯管、片夹等组件是否正常，如有问题及时处理。
	每月检查一次

	17
	保温、保冷柜
	检查温度是否正常，如有问题及时处理。
	每月检查一次

	18
	空调设备PLC可编程自动控制系统
	检查各项数据及执行功能是否正常紧固电气接电端子，尤其检查各交流接触器、中间继电器的工作情况，并处理。
	每三个月检查一次

	19
	空调送风压力感应设备
	检查各压力感应设备的参数，并根据送风状况调整压力感应器的数据。
	每三个月检查一次

	20
	加湿器系统
	检查加湿器供水、供电状况，清洁可拆卸的加湿桶，发现异常及时处理。
	每年十一月至次年四月，每月一次

	21
	洁净度检测
	激光尘埃粒子检测仪检测洁净度及检查手术室静压差、温湿度、噪音等参数是否符合要求，发现异常及时处理。
	每半年检测一次


2、洁净生殖中心区域
	序号
	维修保养项目
	工作内容
	检查周期

	1
	全部设备
	例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修。
	每周检查一次

	2
	净化空调系统初、中效过滤器
	检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时处理并汇报。
	每周检查清洁一次

	3
	净化空调自动控制系统
	检查空调水阀执行器，自动阀阀体，温湿度传感器，变频器，信号传输，电控柜内各部件，工作状态是否正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	4
	空调控制自动报警系统
	检查各台净化空调循环风空气处理器及新风机空气处理器电控制系统自动报警装置工作状况，发现问题及时维修或更换部件并处理。
	每月检查一次

	5
	空调冷（热）水供水系统
	空调冷（热）水供水系统—检查水泵工作运行及管道走水状况，检查补水状况是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件
	每月检查一次

	6
	空调送风风机
	检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	7
	排风系统
	检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	8
	控制面板
	查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	9
	自动门系统
	检查变频器、电机、导轨、皮带、限高轮、电子板、调整运行速度及皮带松紧情况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	10
	空调设备PLC可编程自动控制系统
	检查各项数据及执行功能是否正常紧固电气接电端子，尤其检查各交流接触器、中间继电器的工作情况，并处理。
	每三个月检查一次

	11
	空调送风压力感应设备
	检查各压力感应设备的参数，并根据送风状况调整压力感应器的数据。
	每三个月检查一次

	12
	加湿器系统
	检查加湿器供水、供电状况，清洁可拆卸的加湿桶，发现异常及时处理。
	每年十一月至次年四月，每月一次

	13
	冷水模块机组
	检查机组电机运转是否正常，温度是否异常，阀门、水泵、控制系统是否正常，发现问题及时维修或汇报更换部件。
	每月检查一次

	14
	洁净度检测
	激光尘埃粒子检测仪检测洁净度及检查手术室静压差、温湿度、噪音等参数是否符合要求，发现异常及时处理。
	每半年检测一次


3、NICU特殊区域
	序号
	维修保养项目
	工作内容
	检查周期

	1
	全部设备
	例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修。
	每月检查一次

	2
	空调系统初、中效过滤器
	检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时处理并汇报。
	每月检查清洁一次

	3
	空调送风风机
	检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	4
	排风系统
	检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	5
	控制面板
	查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每周检查一次

	6
	自动门系统
	检查变频器、电机、导轨、皮带、限高轮、电子板、调整运行速度及皮带松紧情况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	7
	空气净化机
	检查温度是正常及过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时清洗，若有损坏及时汇报更换，每月检查一次
	每月检查一次


4、OICU特殊区域
	序号
	维修保养项目
	工作内容
	检查周期

	1
	全部设备
	例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修。
	每月检查一次

	2
	空调系统初、中效过滤器
	检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时处理并汇报。
	每月检查清洁一次

	3
	空调送风风机
	检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	4
	排风系统
	检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	5
	控制面板
	查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	6
	自动门系统
	检查变频器、电机、导轨、皮带、限高轮、电子板、调整运行速度及皮带松紧情况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	7
	空气净化机
	检查温度是正常及过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时清洗，若有损坏及时汇报更换，每月检查一次


	每月检查一次


5、出生缺陷实验室特殊区域
	序号
	维修保养项目
	工作内容
	检查周期

	1
	全部设备
	例行巡检、检测所有设备的运行情况，发现问题书面记录安排维修。
	每月检查一次

	2
	空调系统初、中效过滤器
	检查并洗新风口铝合金过滤器，检查初、中效过滤器工作状况，若发生堵塞至上限状态,及时处理并汇报。
	每月检查清洁一次

	3
	空调送风风机
	检查送风风机电机工作状况，检查风机部分送风时的平稳状况，检查新风回风混合段，风阀执行器，风机马达工作状况，初中效污损状况，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	4
	排风系统
	检查排风电机，排风风机各部件工作状况，检查排风滤网状况及更换排风过滤器，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次

	5
	控制面板
	查看该电源安全系统的电气指标是否正常，面板功能是否功能正常，发现问题及时维修或更换部件。
	每月检查一次


